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NOMBRE: MARIA FERNANDA VEGA 

CEDULA DE CIUDADANIA: 34319887 de Popayán 

TELEFONO: 3155024760 

EMAIL mariafev83@hotmail.com 

  PERFIL PROFESIONAL  

 
Profesional en Administración de Empresas, Especialista en Gerencia de la Calidad y Magister 
Profesional en Dirección y Administración de Empresas (MBA). 

 
Experiencia en: 

 
● Consultoría estratégica y operativa en proyectos de e-learning Universitario 

y Corporativo 
● Gerencia de proyectos y optimización de procesos apoyados 

de herramientas tecnológicas. 
● Dirección de equipos técnico-pedagógicos y de producción de contenidos 

para la modalidad virtual en el Sector Educativo. 
● Dirección de Equipos de Producción de Contenidos y desarrollo a la 

medida para la modalidad virtual, en el Sector Corporativo. 
● Docencia universitaria, proyección social e investigación. 

● Procesos de registro calificado y acreditación de alta calidad para 
programas de formación en modalidad presencial y virtual. 

 
Docente por vocación, en constante aprendizaje. Apasionada por la formación de calidad, la 
creación de contenidos y metodologías de aprendizaje. Inquieta por estar actualizada en las 
últimas tendencias en gestión de proyectos tecnológicos y de elearning. Excelentes relaciones 
personales, liderazgo, adaptabilidad al cambio y al aprendizaje continuo, persistente y orientada 
a resultados. 

 

  FORMACIÓN ACADEMICA  
 

MÁSTER PROFESIONAL EN DIRECCIÓN Y ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS 
(MBA) UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE LA RIOJA 
Bogotá, mayo de 2018 

 

ESPECIALISTA EN GERENCIA DE LA CALIDAD – AUDITOR INTERNO DE 
ICONTEC UNIVERSIDAD DEL CAUCA - ICONTEC 
Popayán, abril de 2008 

 

ADMINISTRADORA DE EMPRESAS 
UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE 
COLOMBIA 
Popayán, abril de 2006. 

 
BACHILLER ACADÉMICO 
NUESTRA SEÑORA DE 
BETHLEM 
Popayán, junio de 1999. 
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  CAPACITACIONES Y SEMINARIOS  

 

ENTRENAMIENTO SCRUM MASTER, PRODUCT OWNER Y 

    DEVELOPER. 

By Doing – Certiprof 
Bogotá, mayo 06 de 2023 

 

SANAMENTE, FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES BLANDAS EN 
EL CONTEXTO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL 
SENA 
Bogotá, diciembre 15 de 2021 

 
FORMACIÓN EN AMBIENTES VIRTUALES DE APRENDIZAJE 
SENA 
Bogotá, diciembre 03 de 2021 

 
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO GESTORES DE APRENDICES 
/ DE ACOMPAÑAMIENTO Y SEGUIMIENTO 
PLATAFORMA BLACKBOARD LEARN 9.1 
2014. SENA-COGNOSONLINE 
Bogotá, septiembre 09 de 2015 

 
CONGRESO E-LEARNING 
BLACKBOARD 
Bogotá, junio 22 y 23 de 2015 

 
MANEJO OPERTIVO Y ESTADISTICA ACADEMICO CON IBM SPSS 
STATISTICS SPSS ANDINO TRAINING AND EDUCATION SERVICES 

Bogotá, Abril 23 de 2013 
 

EVALUADOR DE COMPETENCIAS 
LABORALES SENA 
Popayán, Agosto 23 de 2012 

 
DIPLOMADO ALTA GERENCIA EN ORGANIZACIONES DEL SECTOR 
SOLIDARIO DANSOCIAL, GOBERNACION DEL CAUCA, UNIVERSIDAD 
COOPERATIVA. 
Popayán, Febrero de 2010 

 
DIPLOMADO MEDIOS EDUCATIVOS 
VIRTUALES UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE 
COLOMBIA 
Popayán, Mayo de 2009 

 
AUDITOR INTERNO 
ICONTEC 
Popayán, Abril de 2008 

 
DIPLOMADO: INDICADORES DE GESTIÓN PARA EL MEJORAMIENTO 
CONTINUO UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMBIA 
Popayán, Octubre de 2007. 

ADMINISTRACIÓN DE PROYECTOS EN MICROSOFT 
PROJET SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA 
Popayán, Mayo 30 – Junio 28 de 2006. 
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  EXPERIENCIA Y LOGROS  
 

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE – SENA 
INSTRUCTOR FORMACIÓN COMPLEMENTARIA  
Enero .de 20203 – Actualmente 
Teléfono: +57(8)220120 ext. 22435 
Popayán 
Funciones: Prestación de servicios profesionales para impartir formación 
complementaria virtual en el área de Gestión Organizacional.  

 

CORPORACIÓN UNIVERSIDAD PILOTO DE COLOMBIA 

COORDINADORA CALIDAD ACADÉMICA 
INSTITUCIONAL 

 Noviembre de 2020 – Diciembre de 2022 
Funciones: Desarrollar actividades asociadas a los procesos de Calidad Académica, 
relacionados con el seguimiento a los procesos de registro calificado (programas nuevos, 
renovación y/o modificación), acreditación de programas e institucional, apoyo en el 
seguimiento a los planes de mejoramiento y requerimientos ante el Ministerio de Educación 
Nacional y Consejo Nacional de Acreditación 
Teléfono: +571 3322900 ext 381 (Bogotá) 

 
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE – SENA 

 
INSTRUCTOR AREA DE VIRTUALIZACIÓN 
Sept. de 2017 - Diciembre de 2021 
Teléfono: +571 5941301 (Bogotá) 
Funciones: Prestación de servicios personales como gestor de acompañamiento a 
instructores, por     medio de la auditoria a las acciones que desempeña el instructor en el 
LMS (Territorio) y SOFIA Plus. 

 
EXPERTO TEMATICO GESTIÓN LOGISTICA 

Febrero de 2016 - Agosto de 2016 
Teléfono: +571 5941301 (Bogotá) 
Funciones: Adecuación y actualización del programa Tecnológico: Gestión Logística en 
modalidad virtual y/o a distancia con metodologías y estrategias de la Política Institucional del 
SENA. 

 
GESTOR DE SEGUIMIENTO A INSTRUCTORES 

Feb. de 2015 - Diciembre de 2015 
Teléfono: +571 5941301 (Bogotá) 
Funciones: Prestación de servicios personales como gestor de seguimiento a instructores, por 
medio de la auditoria a las acciones que desempeña el instructor en el LMS (Blackboard) y 
SOFIA Plus. 

 

LIDER EQUIPO TÉCNICO PEDAGÓGICO PROGRAMA GESTIÓN COMERCIAL 
DE SERVICIOS 
Noviembre de 2011 – noviembre de 2014 
Teléfono: +571 5941301 (Bogotá) 
Funciones: Diseño, construcción y montaje de los programas Tecnológicos: Negociación 
Internacional y Gestión Comercial De Servicios en modalidad virtual y/o a distancia con 
metodologías y estrategias de la Política Institucional del SENA. 
Roles desarrollados: 

● Líder Equipo Técnico Pedagógico Programa Gestión Comercial de Servicios 

● Experto Técnico Programa Negociación Internacional 
● Responsable de la elaboración del documento maestro para la obtención del Registro 

Calificado para los programas To. Negociación Internacional y To. Gestión Comercial 
De Servicios en modalidad virtual. 
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KNOWLEDGE TRANSFER CONSULTING - KTC 
LIDER DE EDUCACIÓN VIRTUAL 
Agosto de 2019 – Octubre de 2020 
Teléfono: +571 7046203 (Bogotá) 
Funciones: Responsable de la producción de contenidos para la biblioteca digital de KTC y de la 
gestión de proyectos de contenidos e-learning orientados al sector corporativo. Participación en 
todo el ciclo de vida de los proyectos y desarrollo de funciones transversales de consultoría. 

 

VIRTUAL COMMUNITY BUILDERS - VCB 
DIRECTORA GESTIÓN DEL SERVICIO 
Abril de 2018 – Septiembre de 2018 
Teléfono: +574 3122600 (Medellín) 

Funciones: Responsable de gestionar y coordinar el equipo de líderes de proyecto, los cuales 
tienen a cargo la custodia y desarrollo de los contratos de servicios que tiene VCB con los 
clientes, buscando entregar un servicio oportuno, eficiente, de calidad y con generación de 
valor, de forma que permita la recompra y crecimiento de las cuentas a su cargo. 

 

UNIVERSIDAD DEL ISTMO - PANAMA - RED ILUMNO 

CONSULTORIA PROCESO DE PRODUCCIÓN DE CONTENIDOS EN MODALIDAD VIRTUAL 

Agosto de 2017 – Marzo de 2018 

Teléfono: +507 227-8822 ext. 1750 (Panamá) 
Funciones: Prestación de servicios profesionales como asesora del proceso de producción de 
contenidos virtuales para la Universidad del Istmo y de brindar acompañamiento a los docentes 
contenidistas/autores en el desarrollo de contenido de los cursos asignados cumpliendo con 
los estándares de calidad y los lineamientos pedagógicos definidos por la Universidad en cada 
uno de los materiales educativos construidos. 

 
ILUMNO SERVICIOS DE COLOMBIAS.A.S 

LIDER DE OPTIMIZACIÓN DE PROCESOS 
Enero de 2016 – junio de 2017 
Teléfono: +571 7452323 (Bogotá) 
Funciones: Responsable de identificar, planear, diseñar e implementar proyectos de 
mejoramiento y optimización de procesos para todas las unidades de negocio a través de 
metodologías de gestión de conocimiento y de gestión integral por procesos, buscando un 
crecimiento sólido, organizado y estructurado de la red Ilumno. 

 
FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA 

Agosto de 2014 – junio de 2017 

Teléfono: +571 3537171 ext. 258 (Bogotá) 

Funciones: Docente Programa Negocios Internacionales
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ESCUELA COLOMBIANA DE CARRERAS INDUSTRIALES 

Abril de 2013 – junio de 2015 
Teléfono: +571 3537171 ext. 258 (Bogotá) 
Funciones: Docente Programas Ingeniería Ambiental y Lenguas Modernas 

 

UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMBIA SEDE BOGOTA 

Julio de 2012 – diciembre de 2012 
Teléfono: +574 2282229 ext. 100(Medellín) 
Funciones: Docente Departamento de Proyección Social 

 

FUNDACION FUNCODELCAUCA 
DIRECTORA EJECUTIVA 

Noviembre de 2010 – noviembre de 2011 
Teléfono: +572 8241414 (Popayán) 
Funciones: Responsable de orientar, ejecutar y supervisar en coordinación con la Junta 
Directiva la aplicación de políticas y dirección de los objetivos institucionales. Realizar 
contratos, convenios y operaciones necesarios para el desarrollo de los objetivos de la 
Fundación. Proveer los cargos según la planta de personal establecida por la Junta Directiva. 
Presentar mensualmente informes de los estados financieros, de gestión y el presupuesto de 
ingresos y gastos del año siguiente a la Junta Directiva y al Comité de control Social del ente 
fundador. Cumplir con las demás funciones correspondientes como representante legal de la 
Fundación y Director ejecutivo de la misma 

 

UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMBIA SEDE POPAYÁN 
JEFE DEPARTAMENTO DE ECONOMÍA SOLIDARIA Y PROYECCION 
SOCIAL 
Septiembre de 2006 – junio de 2010 
Teléfono: +572 8310000 (Popayán) 
Funciones: 

● Responsable de la coordinación de actividades de fomento y fortalecimiento de la 
cultura solidaria al interior y exterior de la universidad, por medio de la oferta de 
servicios de extensión y proyección social (capacitaciones, asesorías, formulación de 
proyectos) dirigidos a la comunidad académica y organizaciones solidarias. 

● Responsable del cumplimiento de las condiciones de calidad Relación con el sector 
externo y Egresados en los programas académicos de la universidad. 

● Facilitadora pedagógica en educación solidaria. 

 
 

PUBLICACIONES Y PARTICIPACION EN PROGRAMAS DE DESARROLLO 

  PROFESIONAL  
 

PROGRAMA DE RECONOCIMIENTO SOY ILUMNO (Ser, Conocer, Reconocer) 
Reconocimiento a la autonomía, auto exigencia, y felicidad de un colaborador con ADN 
ILUMNO. 
Bogotá, Abril 28 de 2017 

 

CUARTO PREMIO ANUAL A LA MEJOR PRÁCTICA EN LA GESTIÓN ACADÉMICA Y 
ADMINISTRATIVA DE LA UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMBIA - VERSIÓN 
2007 
COORDINADORA PRÁCTICA GANADORA: Programa de Intervención y Acción 
Social Universitaria Monitores Solidarios. 
Practica incorporada en el observatorio universidad y compromiso social de la Global University 
Network For Innovation – GUNI – de la Universidad Politécnica De Catalunya De Barcelona – 
España 
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PONENTE 

IV Encuentro Nacional Sobre Prácticas Universitarias 

PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA, UNIVERSIDAD EAFIT Y UNIVERSIDAD DE 
LOS ANDES 
Bogotá, Noviembre 20 y 21 de 2008 

 
INVESTIGADORA/AUTORA 
Título: Buenas prácticas en cooperativas de trabajo asociado en 
Colombia ISBN: 978-958-44-7506-0 
Bogotá, Julio 11 de 2010 

 
 

  IDIOMAS  

 

INGLES 
Nivel Básico 40% 

 
PORTUGUES 
Nivel Básico 40% 

 
 

  REFERENCIAS PERSONALES  

JADER CASTAÑO 

Rector 

UNIVIRTUAL 

Teléfono: + 57 3003675513 

 
LINA SANTAMARIA 
Coordinadora de Virtualización 
Servicio Nacional de Aprendizaje Centro 
de Gestión de Mercados -SENA 
Teléfono: + 57 3212218344 

 
JUAN DIEGO JARAMILLO 

Gerente 

VIRTUAL COMMUNITY BUILDERS 
Teléfono: + 54 9 3104496344 Medellín 

 

Los datos relacionados pueden ser verificados en cualquier momento. 

 
 
 
 
 
 

MARIA FERNANDA 
VEGA 


